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Allgemeine Geschaftsbedingungen
und Lieferbedingungen der
Fabrimex Systems AG

1. Geltung

Die Fabrimex Systems Bedingungen gelten, wenn die Par-
teien sie ausdriicklich oder stillschweigend anerkennen. An-
derungen sind nur wirksam, soweit der Lieferant sie schriftlich
bestatigt.

2. Kommunikationsmittel

Die Parteien verkehren miteinander mindlich, schriftlich oder
mit elektronischem Datenaustausch.

Als schriftlich gelten Briefe, Protokolle, Zeichnungen, Pléane,
Telefax, E-Mail und andere Ubertragungsformen, welche den
Nachweis durch Text oder Bild erméglichen. Unterschriftlich
bedeutet, dass eine eigenhandige Unterzeichnung oder eine
entsprechend qualifizierte elektronische Signatur notwendig
ist.

3. Leistungsumfang

Fir Umfang und Ausfuihrung der Produkte und Dienstleistun-
gen ist die Auftragsbestatigung oder, wenn eine solche fehlt,
das Angebot des Lieferanten massgebend. Leistungen, die
dort nicht ausdriicklich zugesichert sind, namentlich Doku-
mentation, Programmierung, Customizing, Installation, Inbe-
triebnahme, Schulung und Anwendungsunterstiitzung, geho-
ren nicht zum Leistungsumfang. Anderungen an der Auf-
tragsbestatigung sind zulassig, solange die Funktion gege-
ben ist bzw. denselben Zweck erfiillt. Der Lieferant ist nicht
verpflichtet, Anderungen an Produkten oder Dienstleistungen
vorzunehmen, die bereits gefertigt bzw. geliefert wurden.

4. Eigentumsvorbehalt

Der Lieferant behélt sich das Eigentum an den Produkten bis
zum Eingang aller Zahlungen aus dem Kaufvertrag vor. Der
Kunde hat den Lieferanten von allen Zugriffen Dritter, insbe-
sondere von Zwangsvollstreckungsmassnahmen sowie
sonstigen Beeintrdchtigungen seines Eigentums unverzug-
lich schriftlich zu unterrichten. Der Kunde hat dem Lieferan-
ten alle Schaden und Kosten zu ersetzen, die durch einen
Verstoss gegen diese Verpflichtung und durch erforderliche
Interventionsmassnahmen gegen Zugriffe Dritter entstehen.

Verhdlt sich der Kunde vertragswidrig, insbesondere wenn
der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer Mahnung
des Lieferanten nicht nachkommt, kann der Lieferant nach
einer vorherigen angemessenen Fristsetzung vom Vertrag
zurlcktreten und die Herausgabe der noch in seinem Eigen-
tum stehenden Ware verlangen. Bei Zuricknahme der Ware
oder Pfandung durch den Lieferanten liegt ein Ricktritt vom
Vertrag vor. Die dabei anfallenden Versandkosten tragt der
Kunde. Der Lieferant ist nach Ruckerhalt der Ware zu deren
Verwertung befugt.

5. Erfillungsort und Transport

Soweit kein besonderer Erfullungsort verabredet ist oder aus
der Natur des Geschéaftes hervorgeht, darf der Lieferant die
Produkte und Dienstleistungen an seinem Sitz bereitstellen.
Liefert der Lieferant Produkte an einem anderen Ort, tragt der
Kunde die Risiken und Kosten des Transportes sowie die
Aufwendungen der Verpackung und Zollabfertigung, selbst
wenn der Lieferant den Transport organisiert. Erbringt der

Lieferant Dienstleistungen an einem anderen Ort, vergiitet
der Kunde die Reise- und Aufenthaltskosten.

6. Informationspflicht des Kunden

Der Kunde hat den Lieferanten rechtzeitig auf besondere
technische Voraussetzungen sowie auf die gesetzlichen, be-
hordlichen und anderen Vorschriften am Bestimmungsort
aufmerksam zu machen, soweit sie von Bedeutung sind.

7. Dokumentation

Ist die Dokumentation nicht im Leistungsumfang enthalten,
kann sie der Kunde gegen Entschadigung in der Ublichen
Ausfiihrung beziehen. Wiinscht der Kunde Dokumentationen
in besonderen Formen oder in nicht vorhandenen Sprachen,
ist dies gesondert zu vereinbaren. Abweichungen in der Do-
kumentation, namentlich bei Beschreibungen und Abbildun-
gen, sind zulassig, sofern die Unterlagen ihre Zwecke erfil-
len.

8. Software und Know-how

Der Kunde darf die Uberlassene Software, die Arbeitsergeb-
nisse, das Know-how, die Datentrager und Dokumentationen
im Rahmen der bestehenden Lizenzbedingungen verwen-
den. Fehlen solche, und lasst sich auch nicht aus dem Zweck
der Ubertragung auf den Umfang der Verwendungsbefug-
nisse schliessen, dann haben der Kunde und seine Abneh-
mer nur das Recht zur Nutzung mit den entsprechenden Pro-
dukten, nicht aber zur eigenstéandigen Verdusserung, zur
Verbreitung, zur Vervielfaltigung, zur Erweiterung oder Ande-
rung. Das Eigentum und das Recht zur weiteren Verwendung
bleibt beim Lieferanten oder seinen Lizenzgebern, auch
wenn der Kunde die Computerprogramme, Arbeitsergeb-
nisse oder Know-how Aufzeichnungen nachtraglich andert.

Der Kunde ergreift die erforderlichen Massnahmen, um Com-
puterprogramme, Arbeitsergebnisse und Dokumentationen
vor ungewolltem Zugriff oder Missbrauch durch Unberech-
tigte zu schutzen. Der Kunde darf die notwendigen Siche-
rungskopien erstellen. Er hat diese entsprechend zu kenn-
zeichnen und gesondert und sicher aufzubewahren.

9. Gewahrleistung und Haftung fir SSD's

Die Gewabhrleistung fiir jegliche defekte SSD’s beschrankt
sich ausschliesslich auf die Reparatur oder den Ersatz des
betreffenden defekten Produkts.

Es steht im alleinigen Ermessen von Fabrimex Systems, die
angemessene Gewahrleistung zu bestimmen. Fabrimex Sys-
tems muss nach der Feststellung eines Defekts bei einem
Produkt ein angemessener Zeitraum eingerdumt werden, um
das defekte Produkt zu reparieren oder zu ersetzen.

Das Ersatzprodukt das Fabrimex Systems im Rahmen der
begrenzten Gewahrleistung zur Verfigung stellt, wird aus
neuen und funktionsfahigen gebrauchten Teilen hergestellt.

Die Gewahrleistung von Fabrimex Systems gilt fir reparierte
oder ersetzte Produkte bis zum Ende des gultigen Gewahr-
leistungszeitraums fiir das urspringliche Produkt oder neun-
zig Tage ab dem Lieferdatum eines reparierten oder ersetz-
ten Produktes — je nachdem, welcher dieser beiden Zeit-
raume langer ist.

Die gesamte Haftung von Fabrimex Systems fir ein defektes
Produkt ist auf die Hohe des Kaufpreises beschrankt. Diese
Begrenzung gilt selbst fur den Fall, dass Fabrimex Systems
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ein defektes Produkt nicht reparieren oder ersetzen kann
oder dies ablehnt. Allféllige Firmware Updates missen vom
Kunden mit entsprechender Sorgfalt wie vorgangigem Ba-
ckup usw. durchgeftihrt werden.

Eine Haftung fiur indirekte bzw. mittelbare Schaden wird im
gesetzlich zulassigen Umfang ausgeschlossen. Dazu gehort
der Verlust von aufgezeichneten Daten, die Unterbrechung
des Gebrauchs des Produktes, die Kosten fiir die Wiederher-
stellung von verloren gegangenen Daten, entgangene Ge-
winne sowie die Kosten fiir die Installation oder Entfernung
irgendwelcher Produkte. Die Installation von Ersatzprodukten
sowie Prifungen, Tests oder Neuplanungen, die durch einen
Defekt oder durch die Reparatur oder den Ersatz von Produk-
ten nétig werden, die oder der durch einen Defekt bei irgend-
einem Produkt veranlasst ist.

Dieser Abschnitt beschréankt nicht die Haftung fur physische
Schaden von Personen, gemdass den Bestimmungen des
Produkthaftpflichtgesetzes.

10. Verwendung

Der Kunde ist verantwortlich fur die Verwendung der Pro-
dukte und Dienstleistungen sowie die Kombination mit an-
dern Erzeugnissen, namentlich mit Informatik oder elektri-
schen Geréaten und Anlagen. Er hat dabei die notwendige
Sorgfalt walten zu lassen sowie alle Anleitungen des Herstel-
lers und des Lieferanten zu beachten. Der Kunde ist ver-
pflichtet, alle fiir die Sicherheit relevanten Informationen in
geeigneter Form an die Benitzer weiterzugeben.

11. Termine

Unsere Liefertermine sind unverbindlich und werden ge-
schatzt. Aufgrund der aktuell weltweiten Verknappung von
Vormaterialien behalten wir uns vor, die angegebenen (un-
verbindlichen) Liefertermine bei kurzfristigen und derzeit
nicht absehbaren Verknappungen bzw. Lieferverzégerungen
bzw. Lieferausféllen von Vormaterialien anzupassen.

Verbindlich sind nur schriftlich zugesicherte Termine. Solche
Termine verlédngern sich angemessen,

a. wenn dem Lieferanten Angaben, die er fur die Ausfih-
rung bendotigt, nicht rechtzeitig zugehen, oder wenn der
Kunde sie nachtraglich &ndert;

b. wenn der Kunde mit den von ihm auszufiihrenden Ar-
beiten im Rickstand oder mit der Erflllung seiner ver-
traglichen Pflichten im Verzug ist, insbesondere wenn
er Zahlungsbedingungen nicht einhélt;

c. wenn Hindernisse auftreten, die ausserhalb der Verant-
wortung des Lieferanten liegen wie Verknappung, Na-
turereignisse, Mobilmachung, Krieg, Aufruhr, Epide-
mien, Unfalle und Krankheit, erhebliche Betriebsstorun-
gen, Arbeitskonflikte, verspétete oder fehlerhafte Zulie-
ferungen sowie behdrdliche Massnahmen.

Der Lieferant kann Teillieferungen ausfihren.

Bei erheblichen Verzdgerungen hat der Kunde dem Lieferan-
ten schriftlich eine angemessene Frist zur nachtraglichen Er-
fullung zu gewéahren. Wird die Nachfrist nicht eingehalten und
ist eine weitere Verzoégerung fur den Kunden unzumutbar,
darf er, sofern er es innert drei Arbeitstagen seit Ablauf der
Nachfrist schriftlich mitteilt, die Aufhebung des Vertrages ver-
langen.

Tragt der Lieferant nachweisbar die Schuld am Terminver-
zug, hat der Kunde trotz nachtraglicher Erfillung oder Ver-
tragsaufhebung Anspruch auf den Ersatz des tatséchlichen
Schadens. Der Schadenersatz ist begrenzt auf ein Prozent
pro Woche, héchstens zehn Prozent, gemessen am Wert der
verspateten Lieferung. Weitere Anspriiche aus Lieferverzo-
gerungen sind ausgeschlossen.

Schadenersatzanspriiche infolge von Verzégerungen, wel-
che auf Lieferausféllen bzw. Lieferverzégerungen von Vor-
materialien zurtickzufihren sind, sind ausgeschlossen,
selbst wenn der Liefertermin zugesichert wurde.

12. Abnahme

Sofern kein besonderes Abnahmeverfahren vereinbart ist,
pruft der Kunde alle Produkte und Dienstleistungen selbst.
Sofort nach Erhalt kontrolliert der Kunde die gelieferten Pro-
dukte beziglich Identitat, Menge, Transportschaden und Be-
gleitpapiere. Sobald als méglich priift der Kunde die Produkte
und Dienstleistungen auch auf weitere Mangel. Allféllige
Mangel hat der Kunde sofort schriftlich anzuzeigen. Produkte
und Dienstleistungen gelten abgenommen, wenn keine
schriftliche Meldung innert sechzig Tagen nach der Lieferung
eingegangen ist oder wenn sie wahrend mehr als zwanzig
Tagen wirtschaftlich genutzt werden. Verdeckte Mangel, die
bei einer ordentlichen Priifung nicht hatten entdeckt werden
kénnen, sind sofort nach Entdeckung schriftlich anzuzeigen.

13. Mangel

Der Lieferant steht dafir ein, dass er die erforderliche Sorg-
falt anwendet, und dass seine Produkte und Dienstleistungen
die zugesicherten Eigenschaften erfilllen. Uberdies haftet er
fur die Eignung in dem Umfang, als ihn der Kunde vor Ver-
tragsabschluss schriftlich Gber die Verwendung informierte.
Der Lieferant garantiert nicht fir die Resultate, welche der
Kunde mit den Produkten und Dienstleistungen erzielen will.
Von der Mangelhaftung ausgeschlossen sind Fehler und St6-
rungen, die der Lieferant nicht zu vertreten hat, wie naturliche
Abnitzung, hdhere Gewalt, unsachgemésse Behandlung,
Eingriffe des Kunden oder Dritter, (lberméassige Beanspru-
chung, ungeeignete Betriebsmittel, Stérungen durch andere
Maschinen und Anlagen, instabile Stromversorgungen, be-
sondere klimatische Verhdltnisse oder ungewdhnliche Um-
gebungseinflisse.

Wegen eines unerheblichen Mangels macht der Kunde keine
Anspruche geltend. Unerheblich sind Mangel, namentlich,
wenn sie die Verwendung von Produkten und Dienstleistun-
gen nicht beeintréachtigen. Bei erheblichen Méangeln hat der
Kunde dem Lieferanten eine angemessene Nachfrist zur Be-
hebung (Nachbesserung oder Ersatzlieferung) zu gewéhren.
Der Lieferant behebt die M&ngel nach seiner Wahl in seinen
Raumen oder beim Kunden, der ihm dafir freien Zugang zu-
gestehen muss. Die Kosten fir Demontage und Montage,
Transport, Verpackung, Reise und Aufenthalt gehen zu Las-
ten des Kunden. Ersetzte Teile werden Eigentum des Liefe-
ranten.

Die Gewahrleistungs- und Verjahrungsfristen betragen zwolf
Monate. Sie werden mit Anerkennung oder Beseitigung eines
Mangels nicht unterbrochen. Schlagt die Méangelbehebung
fehl, hat der Kunde Anspruch auf eine angemessene Preis-
minderung. Er kann nur dann die Aufhebung des Vertrages
erklaren, wenn die Annahme der Produkte oder Dienstleis-
tungen unzumutbar ist. Tragt der Lieferant nachweisbar die
Schuld am Mangel, hat der Kunde trotz Mangelbehebung,
Preisminderung oder Vertragsaufhebung Anspruch auf den
Ersatz des tatsdchlichen Schadens, jedoch auf hdchstens
zwanzig Prozent des Wertes der mangelhaften Lieferung.
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Ganzlich ausgeschlossen ist der Ersatz von entgangenem
Gewinn und anderen Vermdgensschaden.

14. Gewahrleistungsausschluss Software

Fabrimex Systems schliesst explizit jede ausdriickliche und
stillschweigende Gewahrleistung aus, einschliesslich, aber
nicht beschrankt auf stillschweigende Gewahrleistungen der
Marktgangigkeit und der Eignung fur einen bestimmten
Zweck.

Fabrimex Systems Ubernimmt keine Gewahrleistung dafur,
dass die Uberlassene Software den Erfordernissen des Li-
zenznehmers entspricht, dass die Uberlassene Software mit
einer bestimmten Hardware- oder Softwareplattform kompa-
tibel ist, oder dass die liberlassene Software unterbrechungs-
oder storungsfrei lauft, oder dass Mangel der iberlassenen
Software behoben werden. Der Lizenznehmer tragt das voll-
standige Risiko hinsichtlich der Ergebnisse und der Leistung
der Uberlassenen Software.

Daruber hinaus Ubernimmt Fabrimex Systems keine Gewahr-
leistung oder Zusicherung hinsichtlich der Nutzung oder der
Ergebnisse der Nutzung der Giberlassenen Software oder der
zugehorigen Dokumentation im Hinblick auf deren Richtig-
keit, Genauigkeit, Qualitat, Zuverlassigkeit, Eignung flr eine
bestimmte Aufgabe oder Anwendung, Aktualitdt oder sonsti-
ges. Durch mundlich oder schriftlich erteilte Auskiinfte oder
Ratschlage von Fabrimex Systems oder deren Beauftragten
wird keinerlei Gewahrleistungsanspruch begriindet.

Haftungsbeschrankung

In keinem Fall haftet Fabrimex Systems gegeniiber dem Li-
zenznehmer oder Dritten fir beilaufig entstandene Schaden
oder Folgeschaden (einschliesslich, aber nicht beschrankt
auf indirekte oder besondere Schéaden, Entschadigungen mit
Strafcharakter oder Strafschadenersatz (Punitive/Exemplary
Damages) fiir den Verlust von Geschéftsinformationen), die
sich aus der Verwendung oder der Nichtverwendbarkeit der
Uberlassenen Software ergeben oder in irgendeiner Weise
damit im Zusammenhang stehen, oder fir Anspruche Dritter,
selbst wenn Fabrimex Systems auf die Mdglichkeit solcher
Schadenersatzanspriiche hingewiesen wurde.

Die Gesamthaftung von Fabrimex Systems gegeniiber dem
Lizenznehmer fir alle Schaden, Verluste und Klagegriinde
(ob aus Vertrag, unerlaubter Handlung (einschliesslich Fahr-
lassigkeit) oder sonstigen Umstanden) (bersteigt in keinem
Fall den Kaufpreis. Fabrimex Systems tbernimmt keine Haf-
tung fur Schaden oder Kosten jeglicher Art, die sich aus dem
Ablauf oder der Beendigung dieses Vertrages gemass seiner
Bedingungen ergeben.

15. Software und Hardware von Drittanbietern

Samtliche Software oder Hardware von Drittanbietern, die in
den Produkten von Fabrimex Systems enthalten ist, wird
ohne Mangelgewahr (“AS 1S“) angeboten.

Fabrimex Systems uUbernimmt keinerlei ausdriickliche oder
stillschweigende Gewahrleistung, einschliesslich, aber nicht
beschréankt auf stillschweigende Gewahrleistungen der
Marktgangigkeit und der Eignung fur einen bestimmten
Zweck und der Nichtverletzung von Rechten Dritter in Bezug
auf Software und Hardware von Drittanbietern oder deren
Verwendung und Betrieb allein oder in Kombination mit Li-
zenznehmerprodukten.

16. Weitere Haftung

Der Lieferant haftet im Rahmen seiner Haftpflichtversiche-
rung fir weiteren Personen- und Sachschaden, der dem

Kunden nachweisbar durch Verschulden des Lieferanten ent-
steht. Weitere Anspriiche, namentlich fir das Verhalten von
Hilfspersonen, sind ausgeschlossen.

17. Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise verstehen sich, soweit nicht anders vermerkt, in
Schweizer Franken ohne Mehrwertsteuer, Abgaben, Zdlle,
Transport, Verpackung, Versicherung, Bewilligungen, Beur-
kundungen, Installation, Inbetriebnahme, Schulung und An-
wendungsunterstitzung. Sie sind zur Zahlung féllig netto in-
nert dreissig Tagen seit Rechnungsstellung.

Der Kunde darf mit Gegenanspriichen nur bei unterschriftli-
cher Einwilligung des Lieferanten verrechnen. Halt der Kunde
den Zahlungstermin nicht ein, hat er ohne Mahnung vom Zeit-
punkt der Falligkeit an einen Verzugszins von acht Prozent
pro Jahr zu entrichten.

Die auf der Auftragsbestétigung genannten Preise sind in-
folge der gegenwartigen Lieferengpésse bei unseren Vorlie-
feranten nur als Circa-Preise angegeben. Im Falle einer kurz-
fristigen Erhéhung der den Leistungsgegenstand betreffen-
den Material- und/oder Produktbeschaffungskosten sind wir
berechtigt, den gestellten Circa-Preis mit einer Ankindi-
gungsfrist einseitig und ggf. auch mehrfach zu erhéhen.

Eine Erhdhung im vorgenannten Sinne ist ausgeschlossen,
soweit die Kostensteigerung bei einzelnen oder allen der vor-
genannten Faktoren durch eine Kostenreduzierung bei ande-
ren der genannten Faktoren in Bezug auf die Gesamtkosten-
belastung fir die Lieferung oder Leistung aufgehoben wird.
Reduzieren sich vorgenannte Kostenfaktoren, ohne dass die
Kostenreduzierung durch die Steigerung anderer der vorge-
nannten Kostenfaktoren ausgeglichen wird, ist die Kostenre-
duzierung im Rahmen einer Preissenkung an Sie weiterzu-
geben.

Bei Zahlungsverzug darf der Lieferant:

a. erklaren, dass alle Zahlungen aus der Geschéftsverbin-
dung mit dem Kunden, auch wenn sie nicht aus dem
gleichen Rechtsverhdltnis stammen, sofort féllig wer-
den;

b. dem Kunden fir alle féalligen Zahlungen eine angemes-
sene Nachfrist ansetzen und, wenn der Kunde nicht den
gesamten félligen Betrag innert dieser Frist begleicht,
die Aufhebung der Vertrage erklaren und die gelieferten
Produkte und Dienstleistungen zuriickfordern;

c. die weitere Erflllung von Leistungen (inkl. Méangelbehe-
bung), auch wenn sie nicht aus dem gleichen Rechts-
verhaltnis stammen, von geeigneten Sicherheiten des
Kunden, einschliesslich Vorauszahlung, abhangig ma-
chen.

18. Export

Der Kunde ist verantwortlich fur die Einhaltung aller ein-
schlagigen in- und ausléndischen Exportvorschriften.

19. Rechtswahl und Gerichtsstand

Dieses Rechtsverhaltnis untersteht schweizerischem Recht.
Gerichtsstand ist der Sitz des Lieferanten. Der Lieferant darf
auch das Gericht am Sitz des Kunden anrufen.
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